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IT Project Manager / PMO
Objectif : Animer et piloter efficacement les projets pour mieux accompagner
 le changement en environnement complexe
poles d’expertise - 18 années d’expérience dans l’organisation et la conduite de projets IT

•  Organisation des processus du management de projet : de l’initialisation du projet à  sa clôture.



Interlocuteur de référence pour le client, étude et analyse des besoins, conseil, management de la

 

Communication « projet », mise en place des équipes projets, pilotage stratégique et opérationnel des
 

projets complexes, animation de réunions (CoPro - CoPil), démarche qualité ISO 9001:2000, mise
 

en œuvre de PAQ, assistance à MOA / MOE, conduite du changement, formation des utilisateurs,

 

capitalisation et REX, mise en œuvre des référentiels normatifs et professionnels (SOX, CMMi, PMBok),
 

gestion de portefeuilles de projets (Project Management Office), déploiement d’outils décisionnels et ERP.

•  Pilotage des projets : de la lettre de mission à la livraison finale du projet.



Collecte des besoins et re-formulation, rédaction de la note de cadrage, ordonnancement et planification

 

détaillée des tâches (WBS - OBS - RBS), analyse et maîtrise des risques « projets » (identification, 


quantification, mitigation), gestion des coûts, des délais et de la qualité, cartographie des processus,



mise en place des indicateurs et tableaux de bord consolidés, reportings.
Parcours professionnel

2006 - (…)
•  AXA France - Division Supports à la Performance : Programme Sarbanes-Oxley .


Project Management Officer - SOX IT
· Piloter le dispositif SOX IT,
· Être le point d’entrée SOX unique vis-à-vis de la Cellule de Pilotage SOX Direction Financière, des Commissaires aux Comptes, des correspondants SOX IT, de l’Audit Interne, d’AXA Technologies, des cellules Méthodes & Qualité (M&Q),
· Animer les cellules M&Q, les process owners des processus génériques, 

· Communiquer les directives et apporter le support nécessaire,
· Suivre les déficiences et l’avancement des plans d’actions,
· Suivre les IT ELC (Contrôles liés à la Gouvernance informatique de l’entreprise) conjointement avec l’audit interne,
· Réaliser les reportings, communiquer les résultats,
· Former et accompagner les équipes Méthodes et Qualité dans la conduite des tests d’efficacité des contrôles des processus SOX IT.
2005 - 2006
•  Groupe 3 Suisses int’l / JM Bruneau : Filiale du groupe 3 Suisses, JM Bruneau est spécialisé

 

dans la Vente Par Catalogue (VPC) de mobilier, d'équipement et de fournitures de bureau.



Directeur de projet – Chantier ERP  du Programme NSI



Pilotage et organisation du projet migration / intégration Front Office (Java/J2EE) du Nouveau Système

 

d’Information de l’entreprise. Pilotage stratégique et opérationnelle du projet Web (Front Office).
 

management des équipes MOE/MOA, conduite du planning et des tableaux de bord, reporting auprès de la
 

Direction Générale.
2004 - 2005
•  sncf - Direction de l’Immobilier et de l’Organisation


Branche agissant en qualité de Maître d’Ouvrage du Patrimoine Immobilier de la SNCF (24 000 batiments)



Effectif : 95 personnes (Paris) – Consultant - Assistance à Maitrise d’Ouvrage (AMOA)

  
Mise en place d’une méthodologie de conduite de projet et des outils de pilotage associés pour la


 
création du site Intranet. Organisation de la documentation, formation des utilisateurs. Conduite du

 

changement. Animation de réunions. Reporting et gestion des tableaux de bord. Suivi du consommé et du

 

reste à faire.
2001 / 2003
•  Groupe Publicis / Mediasystem  Intéractive - 1ère agence conseil en Communication R.H.


Effectif : 200 personnes (Paris) – Chef de Projet 


Principales réalisations - Coca-Cola France : pilotage du site Internet RH en relation avec l’équipe 



projet du siège d’Atlanta (6 pers.). Mise en place d’un module d’administration de gestion de contenu et 



d’une interface Corporate avec témoignages de candidats (textes et vidéo).  Volume de CV : 80 000/an.



Autres Projets : Cegetel (Médaille d’Argent du TOP COM’ 2002) - Deloitte & Touche (Médialle de Bronze du

 

TOP COM’ 2002) - Secodip - Sodicam - Société Générale - Disney - Manpower - T-System - Unilever
2000 / 2001
• Mynewdeal.com - Start-up Franco-Anglaise agissant en qualité d’intermédiaire en opérations de banque,

 

d’Assurance et de Crédit Immobilier en ligne.


Effectif : 32 personnes (Paris / Londres) - Chef de Projet France

 
Organisation et pilotage du site transactionnel couplé à un moteur financier de simulation de crédits

 

Suivi de la sous-traitance (développement en .asp / BdD SQL Server), Webdesign et référencement du

 

site). Conduite des réunions « Comité de Projet ». Elaboration d’indicateurs d’avancement. Reporting.

1999 / 2000
• Médiagerance - Société de gestion des supports de communication Grands Comptes


Effectif : 340 personnes (Paris) -  Chef de Projet Internet / Intranet


Principales réalisations : Organisation et Pilotage du portail Intranet de Communication Aventis Pharma 



France dédié au 700 salariés du groupe pharmaceutique. Mise en œuvre d’un Back-Office. Formation des

 

utilisateurs. Pilotage des équipes projets. Conduite de réunions. Reporting. Tableaux de bords.


Autres projets : Cacharel (Intranet) - Groupe Guerlain (Extranet) - SNCT - Air Liquide (Internet).

1994 / 1999
• Unifrance - Organisme de promotion du Cinéma Français dans le monde

  Effectif : 50 personnes (Paris/ Munich/ Tokyo/ New York) -  Chef de Projet Internet


Organisation et pilotage du site Web multilingue Unifrance (Français-Anglais-Japonais-Espagnol).

 

Conception et réalisation des versions 1 et 2 du site dynamique (.asp / BdD Oracle). Suivi de la

 

sous-traitance, conduite de réunions, reporting, suivi et contrôle des budgets.

 
(1983 / 1993
• Responsable de production – management d’équipes - dans le domaine audiovisuel
Formation professionnelle



Conservatoire  National des Arts et Métiers  - Paris / (en cours du soir)
2000 / 2001

Méthodologies des systèmes d’information. 



Approche Objet : la notation unifié UML
1998 / 1999

Base de données  : SGBDR Oracle
F.S.C.P.  - Lyon
1992

Finances et Commerce International
DIPLOMES

2003 / 2004

C.N.A.M. / I.I.M. - CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET METIERS - Paris


Institut International du Management (anciennement IESTO)


Diplôme 3e cycle - Label Conférence des Grandes Ecoles  : 



« Mastère Spécialisé en Ingénierie des Projets Internationaux et Ressources Humaines »


Thèse professionnelle : « La gouvernance des projets complexes : cas des projets Internet »


AFITEP / I.P.M.A (International Project Management Association - Zurich) : 



Certification professionnelle en Management de Projets

1983

E.N.B.A.L. - Ecole Nationale Supérieure des Beaux-Arts -  Lyon


  Diplôme National Supérieur d'Expression Plastique - D.N.S.E.P. 


  Option : Communication / Nouvelles technologies

Outils, METHODES ET Technologies utilisées :



Suite Office Windows - Mac OS X - MS Project 2000 - WorkBench - SGBDR Oracle - SQL Server 2 000 –

 

Visio 2000 – UML - Architectures n Tiers -  Serveurs IIS - Apache – Linux. Langages : Java / J2EE - .NET

 

- Référentiels : ISO 10006 – AFITEP/IPMA - RUP - ITIL - CMMi -  P.M.I. (Project Management Institute).
LANGUES : 
   Anglais rpofessionnel / Arabe maghrébin

Mobilité :  oui 

Divers : 
   Membre de l’AFITEP - Association Francophone du Management de Projet et du P.M.I : chapitre français



Formateur / Intervenant :

· C.N.A.M. (Paris) - 3e cycle « Ingénierie des Projets Internationaux »

· ITIN (Cergy) - 3e cycle « Organisation et pilotage des projets IT »
· IUP-Management - Université de Marne-La-Vallée – Master MITIC  « ERP et outils d'aide à la décision »


Outils / méthodes pédagogiques appliqués :  

· IPMA : Competence Baseline (ICB) – Référentiel Afitep / IPMA (Zurich)
· PMI : Project Management Body of Knowledge (PMBoK) – Référentiel du Project Management institute (USA)
· CMMI : Capability Maturity Model Integration. Modèle d'évaluation du niveau de maturité  d'une entreprise en organisation et conduite de projets. (Référentiel du Software Engineering Institute - (USA) 







